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Abstract 

Introduction: The mining industry is a major contributor to environmental pollution, exerting a direct 

impact on the three pillars of sustainable development: the economy, the environment, and society. 

Consequently, it is imperative to integrate the principles of sustainability into the operations of industrial 

and mining companies.The implementation of sustainability principles ensures the economic viability, 

environmental sustainability, and social responsibility of mineral resource exploitation and processing.This 

business tool necessitates the introduction of clean or green technologies and is highly dependent on 

knowledge. The objective of this study was to evaluate the impact of knowledge management practices on 

green innovation and sustainable business practices, as well as their relationship with sustainability in 

Iranian mining companies. 

Materials and methods: The present study employed a questionnaire-based approach, which was 

conducted between April and the end of September of 2022. The survey was distributed to employees of 

six mining companies in the country, and a total of 647 questionnaires were completed online.A structural 

equation modeling approach was employed to assess the causal relationship between knowledge 

management, green innovation, and sustainable operations in the mining industry. The indirect effects of 

the dimensions of knowledge management on the dimensions of sustainable development were investigated 

using the bootstrap method, with the dimensions of green innovation serving as the mediating variable. 

Results and discussion: The findings indicate that knowledge management exerts a direct and significant 

positive influence on green innovation (β=0.80, P-value<0.01) and sustainable business (β=0.34, P-

value<0.01). Conversely, the findings revealed a direct and significant positive effect of green innovation 

on sustainable business (β=0.65, P-value<0.01). Additionally, the indirect effects of knowledge 

management dimensions on sustainable business dimensions, in the presence of intermediaries, were found 

to be significant. The findings of the research indicated that knowledge management is a crucial factor in 

the development of green innovation and sustainable business practices in mining companies. Additionally, 

green innovation was identified as a crucial predictor of sustainable business practices. Both dimensions of 

green innovation, namely green technology innovation and green management innovation, can be 

considered mediators of the relationship between knowledge management dimensions (namely, creation, 

acquisition, sharing, and application of knowledge) and sustainable business dimensions. 

Conclusion: This study indicate that the sustainable business of the country's mining companies can be 

enhanced through the influence of knowledge management and green innovation. Furthermore, it is crucial 



   

 

 

to incorporate all facets of knowledge management and green innovation in order to achieve comprehensive 

business sustainability. 
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  دهیچک

بر هر سن  رنن أسسنت    یعثب    ععف  راتیاسن    أث   سن یز  طیعح  یهاعنهیآلا  نیاز بزرگتر  یکیصنعت  عتن    ساابقه و هد::

  زحائ   یعتنن  ی  صنعتت  یهاشنرن   اتی،ر عمل  یناریاصنس  پا  یاجرا   ر   از این  جاعت  ،ار،.   سن یز  طیاقتصنا،  عح یتعی  ناریپا

  یاجتماع   لی   عسنوس  عحیط زیسن    یرا از نظر اقتصنا،  یعسا، خام عتنن  ی  فرآ ر  ی بر،اربهره   یناریاصن  پا  یاسن . اجرا   یاهم

  یناریپا    ارأباط آنها با  ینار نار پا  نسب   سبز    ی،انش بر نسآ ر  یری عن  هاییسهشاین عطالت  با هنف ارزیابی ا ر  .  بخشنارأقاء عی

 انجام شن.  ایرا   یعتنن  یها،ر شرن 

  ی،ر بازه زعان   نشنسر،ر    ینارنعا  ،ر شنش شنرن  عتننای   بر اسنا  نظرسنعجی  این عطالت  بصنسرت پرسنشنعاع   ها:مواد و روش

  کر،یاز ر   .أکمی  شننن  نفر  647از    نیآنلا  یهاینظرسننعج  بر اسننا   هاپرسننشننعاع انجام شننن.   1401شننهریسر    ا یأا پا  فر ر،ین

صننعت  عتن  اسننتفا،ه    ناریپا  اتیسننبز   عمل  ی،انش  نسآ ر   یریعن  نیب یرابط  علّ  یابیارز  یبرا  یعتا،لات سنناختار  یسننازعن 

با اسننتفا،ه از ر ب بست اسننتر     ناریسننبز بر ابتا، أسسننت  پا  یابتا، نسآ ر  قی،انش از طر   یریابتا، عن  میرعسننتقی. ا رات غگر،ین

 شن.    یبررس

-β=0.34, P   ناری نار پا  (   نسنبβ=0.80, P-value<0.01سنبز    ی،انش بر نسآ ر   یریعن نتایج نشنا  ،ا، ن  نتایج و بحث:

value<0.01 ی  عتعا،ار  میعثب  عسنتق ریسنبز أث   یعشنخ  شنن ن  نسآ ر  گری،  ی،ار،. از سنس  ی  عتعا،ار  میعثب  عسنتق  ری( أث  

با    ناریپا  رنا     ،انش بر ابتا، نسنب   یریابتا، عن  میرعسنتقیغبتلا ه  ا رات    (.β=0.65, P-value<0.01،ار،    ناریبر نسنب   نار پا

سنبز      ینسآ ر  یبرا  یعهم نععنهنیی،انش عاع  أت   یریعننتایج پژ هش نشنا  ،ا، ن    .بنسن  آعنحضنسر  اسنط  ها نیز عتعا،ار  

،     .اسن   نارینسنب   نار پا  ینععنه عهم برانییعاع  أت  کیسنبز    ینسآ رعلا ه    ب  اسن .  یعتنن  یها،ر شنرن   ناریپا    نارنسنب  

نسننب     جا، ی،انش  ا   یریابتا، عن  نی اسننط  بأسانن ب  ععسا   عی  یسننبز  أا حن   یریسننبز   عن  یفعا ر یتعیسننبز     یبتن نسآ ر

 ،ر نظر گرفت  شس،.    ناریپا    نارنسب  اشتراک   ناربر، ،انش(    

سبز    ینسآ ر   ،انش     یریعنأح  أث یر   نشنسر  یعتنن  یهاشنرن   نارینسنب   نار پانتایج این عطالت  أثیین نر، ن    گیری:نتیجه



   

 

 

  ینار ین پا  یهاعؤلفن   یب  أمناع  یابین سنننبز ،ر ،سنننت  ینسآ ر   ،انش     ین ریعن  یهاعؤلفن   یگعجنانن  أمناع. بتلا ه   ، یابنأسانن بهبسعی

 حائز اهمی  اس .نسب   نار  

 یعتا،لات ساختار  یعنلساز   یععابع عتنن   صعت  عتن    نسب   نار  یناریپا   ناریأسست  پا  کلیدی: کلمات 

 

   مقدمه

 سنع  عتن      یرناپذینأجن  یععابع عتنن   یانرژ  عسا، خام  یتیعشنر ط ب   جس، ععابع طب  ی  اقتصنا،  یأسسنت  صنعتت

 أمن   یبقا  ،ار،بر حیات انسنا  را   ینأهن یشنترینب یأسسنت  صنعتتاسن . با أسج  ب  آنک  ( یانرژ  ی   عسا، ا ل یرفلزاتغ 

،ر  یجن  یهشننارها یناسن . ا ل یسن ز یط  حفظ عح  یسنالم   عحصنسلات صنعتت  ییعسا، غذا  ینأسل انسنانی عسنتلزم

أسسنط   "رشنن  یها  ی عحن ،"،ر    یسن ز یطر زافز   عح  ی  آلس،گ  یتی  عصنرف ععابع طب ینأسل  ی ر یعسر، رشنن ب

نعفرانس سنازعا  عل  ،ر عسر،   طیسنا  بتن    یسن . ب(Meadows et al., 1972 ععتشنر شنن  1972باشنگاه رم ،ر سنا  

را    یسن  هنف اصنل  یاسنتراأژ ین. اینرسن یبب  أصنس  ینارأسسنت  پا  ی  اسنتراأژیس، ژانیر   أسسنت  ،ر ر یسن ز یطعح

 یافت ها   أسسننت  بخش أسسننت  ننسنن  ینب یتیعا،لان  ععابع طب یعأسز یطی عحیسنن نعن: حفظ أتا،  زیبرجسننت  ع

  یی أسانا  یعک بن   ا  نعن یحا  را برآ ر،ه ع  یازهاین  ینار: »أسسننت  پا آعنه اسنن  برانتلعنجها . همانطسر ن  ،ر گزارب  

أسسننت     یسنن  ز یط. از جعب  حفاظ  از عح(WCED, 1987 خس، را انکار نعن«    یازهایبرآ ر،  ن یبرا  یعنهآ  یهانسنن 

  ی زننگ ایآنها ن  حناق  بر یفی حفظ ن  یخاک  آب   هسا برا ی ها از ظرف  یعنهنعن ن  انتشنار آلا ینأضنم  ینبا  ینارپا

رفع فقر  یقرا از طر  یعنال  اجتماع   ینبا  ینارأسسنت  پا  ی اسن   فراأر نر ،. از بتن اجتماع   لازم  یسانات  ح  یاها عر،م  گ

اسنتاننار،ها  اعکا  أسسنت  اقتصنا، را    یجا،ضنمن ا  ینبا  ینارأسسنت  پا  ی عمکن سناز،. از بتن اقتصنا،  یزننگ  یفی   بهبس، ن

 .فراهم نعن یزن

 یش،ا، ن  ب  افزا  یحرشنن صنعت  عتن  أسضن یقأسا  از طریا رات عثب  صنعت  عتن  را ع  ی   اقتصنا، یبتن اجتماع  از

عثب  بر اقتصنا، اسن     یرأا   ی،ارا یج نعن   ،ر نتینشنسر نمک ع یک (GDP) یناخال  ،اخل  ینبخش ،ر أسل  ینسنهم ا

 Nazir et al., 2020)ب  اهناف    یابیشننس، ن  ،ر ،سننتیع غا اشننت یشرشننن صننعت  عتن  ععجر ب  افزا ین . علا ه بر ا

صنعت     یحا   ا رات عثب    ععف  ین. با ا(Jahanmiri et al., 2021 قاب  أسج  اسن    ینارأسسنت  پا ی  اجتماع  یاقتصنا،

فتا  آب  خاک   هسا قرار    یهایعنه جس، ،ار،. صنعت  عتن  ،ر صننر فهرسن  آلا  ینارأسسنت  پا  یعتن  بر جعب  اجتماع 

همراه اسننن :    یرز  یهنایننهشنننس، نن  بنا پننیع  یطیعمننه عح  یبناعنآ آلس،گ  یعتننن  امعسا، خن ی  فرآ ر یبر،ار،ار،. بهره

نربن    ینانسنن  یگسگر،  ،  ینانسنن یزبال   عانعن باطل  عتن (  خانسننتر  ،  یا،یز  یرعقا، ین عمنه سننطسز زع یبأخر



   

 

 

  یبرا   جنی  ینیشنس، ن  أهنیع ی اسنتخرا  زغا  سنع   گع  أشنک  یعنفاضنلاب   نشن  نف . ،ر فرآ  یا،یز  یرعقا،

 یتیطب  یهایسنتگاهنعن  زیع أسنریع ییآب   هسا  ییراتأغ  ییهایآلس،گ  ین. چع(Ma et al., 2019 اسن    یسن ز یطعح

  ی عتنن  ی ن  ،ر فتال ی. عحصنسلاأ(Pons et al., 2021 شنس،  یع  یسنتیأعسع ز رفتنبر،   ععجر ب  از ،سن  یع  ینرا از ب

 یععف  یرأث  یک ینرسنانعن   ایع  یبعر،م آسن ع ب  سنلا یرعسنتقیمنععن ب  طسر غ یرا آلس،ه ع یطشنسنن   عحیع  یجا،ا

 یرعطالتات عتتن، ،ر عسر، أث   یجنتا  ی . ب  طسر نل(Szabo et al., 2022 اسنن    یآشننکار بخش عتن  بر جعب  اجتماع 

عسجس، ،ر صنعت  عتن  ب  ععظسر    هایی ر   ییرب  ضنر رت أغ  ینار   أسسنت  پا یسن ز یطعح  یصنعت  عتن  بر آلس،گ

 ,.Đurđevac Ignjatović et al اشناره ،ار،   ینارب  اهناف أسسنت  پا یابی،سنت     سنلاع  انسنا     یسن ز یطحفظ عح

2022; Liu et al., 2021)عستلزم استفا،ه از    یناراس . نسب   نار پا یناراز انتقا  ب  نسب   نار پا یحان ییراتأغ ین. ا

شنس،. علا ه بر  یگزینسنبز جا  یبا فعا ر  ینعسجس، ،ر صنعت  عتن  با  یبنا  عتعاسن  ن  فعا ر  ینسنبز اسن . ا  ینسآ ر

،انش  انتشنار ،انش را ،ر   یری عن  یعناسن . فرآ  یضنر ر  ینارنسنب   نار پا  ی،انش ععاسنب برا  یری عن یعنفرآ یک  ین ا

  ی را أسننه  ینارنسننب   نار پا یبرا  ینسآ ر  یجا،  ا  (Cugueró-Escofet et al., 2019 سنناز، ی،ر   سننازعا  عمکن ع

 ی  اقتصا،  یاجتماع   یطی عحیس ز  یناریپژ هش پا  ین. عسضسع ا(Abbas et al., 2019; Kavalić et al., 2021 نعن  یع

سننبز اسنن .  ی،انش   نسآ ر  یری أتاع  عن  یج نشننسر ،ر نت  یعتنن یها،ر شننرن   ینارپا رب  ععسا  ابتا، نسننب   نا

بس، ن  ،ر   نسنب   نار  یناریسنبز   بهبس، پا  ینسآ ر  جی،انش ،ر أر    یریعن  یبرجسنت  نر،  اهماین أحقیق    نسآ ری

 هاییسهشنن  یا( آالف این بس، ن  أتیین نعن   عطالت اهناف    عطالتات قبلی بعنرت عسر، أسج  قرار گرف . بر این اسننا  

بر  یمیعثب  عسنتق یر،انش أث   یری عن  هاییسهشن  یا( آب   ؟سنبز ،ارنن  یبر نسآ ر یمیعثب  عسنتق یر،انش أث   یری عن

  یانجی سنبز ع  یابتا، نسآ ر  یا( آ،  ؟،ار،  یناریبر پا  یمیعثب  عسنتق یرسنبز أث  سآ رین یا( آ    ؟،ارنن  ینارپا    نارنسنب  

 اس ؟  یعتنن  یها،ر شرن   ینار،انش   ابتا، نسب   نار پا  یری ابتا، عن ینب  یعهم

 

 ق ی تحق نهیشیپ

،هعنه  عرأبط اسن    نشنا   ناریاسناسناب با أسسنت  پا ن   شنن جا،یا  ناریب  ععسا  بسنط عفهسم أسسنت  پا  نارینسنب   نار پا

.  ( Vildåsen et al., 2017  جس، ننار،    ناریب  أسسنت  پا  یابیانجام أجارت اسن  ن  بن   آ  اعکا  ،سنت  یبرا یال ی سن

 یهابر أجارت شنرن   یأسجهبرجسنت  شنن  ن  ب  طسر قاب  COVID-19 یریگ،ر طس  هم   ناری نار پا نسنب  یاهم

 بزرگ ،ر بخش عتن   یهاشننرن  نی  همچع  (Al-Maliki et al., 2023  یرخانسا،گی  غ   ینسچک   عتسسننط خانسا،گ

 نارین  ععجر ب  نسننب   نار پا یراأیی  أغBocken et al. (2014)  گزارب . طبق(Gałaś et al., 2021  گذاشنن   ریأث 



   

 

 

  نار ینسنب   نار اسن . نسنب   نار پا   یریعن یها،ر هنف نسنب   نار   أمام جعب  یاسناسن رییشنس،  عسنتلزم أغیع

نعن  شنرن    جاعت  نمک   ناری  ب  أسسنت  پا  جا،یا  یرقابت  ینسنب   نار اسن  ن  عز  یهاعسنتلزم اسنتفا،ه از عن 

 Schneider and Clauß, 2020)اسنن    یزننگ  یفی  بهبس، ن سنن یز طیحفظ عح  نارینسننب   نار پا  یی. هنف نها

 Garetti and Taisch, 2012)س یز طیاقتصا،   عح  نیب  ، ب  أتا  یابیشناع  ،ست  ناریأسا  گف  ن  نسنب   نار پای. ع  

  س یز طیاقتصا،   عح نیب  أتا،  ب  یابینشا  ،ا،ه اس  ن  ،ست قاتیاسن . أحق  یب  ععافع اجتماع   یابیب  ععظسر ،سنت

 Aragon-Correa and Sharma, 2003) ناریپا یأجار یهاسهیشنن یعترف قی  ب  حنانثر رسننانن  ،رآعن شننرن  از طر 

 ینینل  یهااز چالش یکی   Schaltegger et al. (2012) عطالت   . بر اسا (Judge and Douglas, 1998 اس    ریپذاعکا 

 نینعن   ،ر ع  جا،یا  ی،هن ارزب اقتصا،ینسنب   نار اسن  ن  ب  سنازعا  اجازه ع  یهاعن  یطراح  نار ینسنب   نار پا

خس،   هماهع    طیشنرن  با عح یشناع  همکار  ناریرا ارائ  ،هن. نسنب   نار پا یطیعحسن ی  ز یاجتماع   یایحا  عزا

را ب    نارینسننب   نار پا  Nosratabadi et al., 2019)  .Ogrean and Herciu (2018) اسنن    عفتا ینر،  ععافع هم  ذ

 عفتا یذ  ین  ععافع   ا،عاها  یسننازعا   ،ر حال اتی،ر عمل  یطیعحسنن ی  ز  یاجتماع   یععسا  ا،غام اهناف اقتصننا،

 شنس،،رنظر گرفت  عی  یشنرنت   یب  ععسا  فتال  نارینسنب   نار پانر،نن.   فیأتر  رنن یگی( آ  را ،ر نظر ععنهی حا    آ

شناع     اسن    عفتا یارأباط با ذ ی  برقرار یأجار  یها ی،ر هعگام انجام فتال  یناریپا  ، ب  أتا  یابین  ب  ،نبا  ،سنت

 بس،   ریپذ ی. عسنوسل(Lozano, 2015   اسن   عنهیزعا  حا    آ ،ر  یطیعحسن ی  ز  یاجتماع   یاقتصنا،   یابتا، عسنوسل

آ     نععنگا نیأثعنارنعا       سن  یزطیشنرن  نسنب  ب  عمسم  عح  کیععسا  نگرب عثب  ب     نار نسنب  یاجتماع 

با أمرنز    ناریپا یأجار یهاسهی. اسنتفا،ه از شن(Mrvica-Mađarac et al., 2021 عهم اسن     ناریپا    نارنسنب ایجا،  یبرا

عسفق  یارزب اجتماع  شی  افزا  یطیعحس ی،ر ناهش ا رات ز  یطیعحس یز  یها  ینسآ ر  ایبر استفا،ه نارآعن از ععابع  

 .(Cheng et al., 2014 بس،ه اس  

  ن یجن یهاعسنتلزم اسنتفا،ه از ابزارها   ر ب  ناریپا   نارنسنب عسجس،   گذار ب   یها یر  رییبخش عتن   أغ  نگاهیاز ،

.  ( Zhang et al., 2022 سبز ،ر صعت  عتن  اس     یهای  نسآ ر  هایفعا ر  یرینارگ،ر بخش عتن    ب   تاتیناهش ضا

 نیا  نگارننه.  (Blinova et al., 2022     اسن قرار گرفت  سج عسر، أ  ،ر صنعت  عتن  یارهیعسنول  ا،غام ععاصنر اقتصنا، ،ا

ب    یعتنن یهاشنرن   یهای،ر اسنتراأژ یارهی،ا    نارنسنب   یهاعن   یسنازا،هین  پ  ه اسن نیرسن  ج ینت نیب  ا  لبعط

  ی ابی،ر عسر، ،ست  یناف  یها. ،ا،هنعنینمک ع  ناریب  اهناف أسست  پا  یابی،ست  نیها   همچعشرن  نیا  ناریعملکر، پا

 یهان  شننرن   یناریپا یهاأسا  از گزاربیرا ع  سنن یزطیبر عح  یعتنن یهاشننرن   ری  أث   ناریب  اهناف أسسننت  پا

 راتیها علا ه بر ارائ  اطلاعات ،ر عسر، أث گزارب نی. ا(Wilasittha et al., 2022 نععن ب  ،سن  آ ر، یععتشنر ع  یعتنن



   

 

 

عساع   نیأراز عهم یکی ینسآ ر .(Zimon et al., 2022 بر شنهرت شنرن  ،ارنن    یعثبت ریأث   سن  یزطیها بر عحشنرن 

 میا رات عثب   عسنتق  نی  همچع  (Thatrak, 2021 بر عملکر، شنرن  ،ار،  یاسن    ا رات عثبت یأجار  یها ی،ر فتال

أتنا، عتضنلات  شی. با افزا(Galindo and Méndez, 2013 ،ار،   یب  طسر نل یبر رشنن   أسسنت  اقتصنا،  میرعسنتقی  غ 

شنس، ن  بتسانن ،ر ح  یاحسنا  ع  ییهایب  نسآ ر ازین  نار ی  نسنب   نار پا  ناریاز أسسنت  پا  ی  آگاه یطیعحسن یز

عانعن    یعختلف از اصنطلاحات عختلف سنعنگا یسنبز هسنتعن ن  نس یهاینسآ ر  عهایباشنن. ا میسنه  عحیطیزیسن عشنکلات 

از اصنطلاحات    فا،هنظر از اسنتنععن. صنرفیآنها اسنتفا،ه ع یبرا  "ناریپا یهاینسآ ر"  ای "یطیعحسن یز یهاینسآ ر"

  ا یعحصننسلات    ن یأسل یهاها  ر بیاسنن  ن  ب  فعا ر نیها   ج  عشننترک ،ر هم  آنها اینسآ ر نیعختلف ،ر بحآ ا

.  ( Bartlett and Trifilova, 2010 ن  نشننسیع  یطیعحسنن یععجر ب  ناهش خطرات ز   نععن  یاشنناره ع  ینیخنعات جن

  ی . ب  طسر نل(Miao et al., 2017   نعنعینمک عی تیطب  عابعبا حناق  اسننتفا،ه از عزننگی  خنعات    یفیب  ن  بتلا ه 

. طبق  (Lončar et al., 2019 را ب  همراه ،ار،  یطیعحسنن یز    یسننبز ععافع اقتصننا، یهایأسا  گف  ن  نسآ ریع

  ا ین  با    شنسننیع  ینسنازعا باتیسناختارها   أرأ   یابیبازار  یهاشناع  ر ب  نیسنبز همچع یهای  نسآ رOECD فیأتر

 یهاسهیشنن  فعآ ران   یعلا ه بر ،سننتا ر،ها  ن ی. بعابرا(OECD, 2009   شننسننیع یطیبن   قصننن ععجر ب  بهبس، عح

  ی تیریعن  یهاینسآ ر   فعآ ران   یاز ناربر، نسآ ر  یعهم هستعن. ،ر حما نارینسب   نار پا  یب  هما  اننازه برا  یتیریعن

از    یب  سن  ،سنت  اصنل قاتی. أحق(Ilvitskaya, S.; Prihodko, 2018 نعن  ینمک ع یتیطب طیب  حفظ عح  ی  سنازعان

 نی. ا(Chen et al., 2008 سننبز    یریسننبز   عن عنیفرآ یعحصننس  سننبز  نسآ ر ینعن: نسآ ریسننبز اشنناره ع  ینسآ ر

 Abbas and سنبز     یریعن یسنبز   نسآ ر  یفعا ر  یشنس،: نسآ ریسنبز ع ینسآ ر یععجر ب  ،  بتن اسناسن یبعنطبق 

Sağsan, 2019). 

 ,.Đurđevac Ignjatović et al., 2022; Jahanger et al سنننبز ،ر بخش عتنن     ینسآ ر  ریانکنارنناپنذ   یناهم  قناتیأحق

 ;Abbas and Sağsan, 2019 سنبز را نشنا  ،ا،ه اسن    ی،انش ،ر أسسنت  نسآ ر   یریعن ینقش اسناسن  نی  همچع  (2022

Shahzad et al., 2020, 2021)ب   ازین یاقتصننا،-ی  اجتماع  یطیعحسنن یاز عشننکلات ز یا،یظهسر أتنا، ز نی. بعابرا

 ژهیب     ن ین. ،انش جننعننالزاعی عیها  ،انش را ،ر سنننازعا    ینریعن معفهس  یفرح  آنهنا ،ار، ن  عت یبرا  یا،ین،انش ز

. ،ر اقتصنا، (Abbas and Sağsan, 2019 باشنن    ی  بهبس، سنازعان رییأغ یبرا  یأسانن عحرک قنرأمعنیع   یر نی،انش ب

اسنننا   لازم اسننن    نی. بر ا(Mabe and Bwalya, 2022 اسننن   یقنابن  أسجه  ییعناعن  ،رآعننزا آ    ینریعنن     ،انش

.  ( Lyapina et al., 2020 أسسنت    اسنتفا،ه از ارزب ،انش را ،اشنت  باشنعن    ییاناعنر   أس  ی  خنعاأ ینیأسل  یهاسنازعا 

،هن ن  ب  یرا شنک  ع  ییهایسنتگینعن   شنایع  یرا أسنه ینسآ ر جا،یسناز،  ایرا قا،ر ع  یخلاق   اسنتفا،ه از ،انش



   

 

 

،انش ب  ععسا      یریعن .(Nonaka and Nishiguchi, 2000 نعن  یها نمک عسنازعا  ،ر هم  بخش  یبهبس، عملکر، نل

  نی نعنن   أضنننمیع   ینریهنا عنن،انش را ،ر سنننازعنا   ا یننعنن  جریع  یابینعکنا   این  جنا،ینن  ،انش را ا  یتیریعملکر، عنن"

 ,Darroch  شننه اسن  فیأتر  "شنس،یععافع بلعنعنت سنازعا  اسنتفا،ه ع ی ر   نارآعن براؤنعن ن  ،انش ب  طسر عیع

أسا  یشننه اسن . ع فیبر ناربر،   اسنتفا،ه از ،انش أسصن یعبتع  یسنازعان  یهاسهی،انش ب  ععسا  شن   یری. ،ر عن(2003

 Alegre et al., 2013) .Walczak   نعنیرا فراهم ع  یانسننان  ی،انش اعکا  اسننتفا،ه عس ر از سننرعا   یریگف  ن  عن

  یگذار   ب  اشننتراک  جا،یاشنناره ،ار، ن  ا  یناف  یفرهع  سننازعان کی  جا،ی،انش ب  ا   یرینعن ن  عنیع ا یب  (2005)

 نعن.یع قی  أشس  ی،انش ،ر سازعا  را أسه

شنس، ن  عبارأعن از  یاز چهار بتن ،انش اسنتفا،ه ع  قیأحق نیشنس،. ،ر ایظاهر ع  اتی،انش ،ر ا،ب   یریبتن از عن نیچعن

گفت     ب   .(Abbas and Sağsan, 2019 ،انش   یریکارگ( ،انش   بیگذارنش  نسنب ،انش  انتشنار  ب  اشنتراک،ا  جا،یا

Borghini (2005)ی،انش سنازعان نیب  یرابط  أعگاأعگ  نی،ار،   بعابرا ینسآ ر جا،ی  ا  ی،ر خلاق  یا،ی  ،انش سنهم ز    

عهم   زیرا بهبس، بخشننعن ن  یسننازعان  یأسانعن نسآ ریاشننتراک ،انش ن  ع  یهانععنه ی جس، ،ار،. أسننه  ینسآ ر  یظرف

    یها را هنانسآ ران  شننرن   یها یفتال  نش ،ا   یریعن  عنی. طبق فرآ(Salehi and Sadeq-Alanbari, 2023 هسننتعن 

شرن  ،ر  کی یی،انش ب  أسانا   یرینظر  عن نینسب   نار اس    از ا  یعنهای،ر فرآ یاأیح  ی ر ، کینعن. ،انش یع

  ا ی  عنهایأسانن ععابع عسجس، را ب  ارزب ،ر قالب عحصنسلات  فرآیععابع عختلف ،انش اشناره ،ار، ن  ع بیاسنتفا،ه   أرن

 .(Nonaka and Nishiguchi, 2000 نعن     یأبن ینسآ ر گری، عانسا

 Liao and سنازعا  ععجر شنس،   ینینل  یهایسنتگیأا ب  بهبس، شنا  سناز،یرا قا،ر ع های  نسآ ر  راتیی،انش أغ   یریعن

Wu, 2009)  عتاصنننر اسننن    یاقتصنننا،-ی  اجتماع  یطی  قا،ر ب  ح  عشنننکلات عح Mabe and Bwalya, 2022 )  .

Mikalauskienė and Atkočiūnienė (2019)   ج ینت نینر،نن   ب  ا یرا بررسننن  ناری،انش بر أسسنننت  پا   یریعن  ریأث  

اسن     یسنلاع  اجتماع   جا،ی  ا  سن یزطیحفظ عح   یرفاه اجتماع   جا،ین  هنفشنا  نمک ب  ا  ییهان  سنازعا   نننیرسن

 شنعها،یبا پ   Robinson et al. (2006).  ی عهیا سنازنننسآ ر  جا،ی،انش   ا  یعنهایأسسنت  فرآ یععاسنب برا یطیعح  نیبا

صنننعت    ع ی،ر زع  ناریپا یأجار یهاسهیشننن  جی،انش را ،ر أر   یریألاب نر، نقش عن  یانقشننن  راه پعج عرحل  کی

  یعتعس    ی  عالک نی،انش انتقا  اطلاعات عف   یری  عنLim et al. (2017)عطالت  . بر اسا  ر،یساخ    ساز ،ر نظر بگ

ن  بهبس،   نننشنا  ،ا،  Wu et al. (2019)نعن.  یسنازعا  نمک ع  کی  ناریب  عملکر، پا ج ینعن   ،ر نتیع  ریپذرا اعکا 

أبا،   یبرا یقس  یسننهایپ  جا،ی،انش   ا   یریبر عن  یعتک  ناریاسنا  اصنس  أسسنت  پا برشنرن    انجام أجارت   یناریپا

ب  أسست     یابینسب ،انش ،ر ،ست یاساس  یب  اهم  Shahzad et al. (2019)اس .  یخارج طیسازعا    عح نی،انش ب



   

 

 

 Kavalić et سنبز   یبر نسآ ر  یعثبت ریأث   ش،ان   یریعن یهاسهیشن  ننانشنا  ،ا،ه  ی. عطالتات عختلفنناشناره نر،  ناریپا

al., 2021; Shahzad et al., 2021) نارینسب   نار پا جی  نتا  Al Mansoori et al., 2021; Areed et al., 2021)  .،ار، 

ضننر رت    نار یب  أسسننت  پا  یابی  ،سننت  سنن یزطیحفاظ  از عح  ی،ر بخش عتن  برا  یطیعحسنن یعقررات ز  نیأشننن

ن  قبلاب ،ر عسر، عشنکلات   یقیرا ب  ،نبا  ،اشنت  اسن . با أسج  ب  حقا  یعتنن یهاسنبز ،ر شنرن  ینسآ ر یریبکارگ

سبز   سهم آ   ی،انش ،ر أسست  نسآ ر   یریعن  عهمأسا  ب  نقش  یشن  ع  ا یبخش عتن  بر آ  ب  ری  أث   ناریأسست  پا

بر   أسانعنیسنبز ع  ی،انش   هم نسآ ر   یریعطالتات نشنا  ،ا،ه اسن  ن  هم عن   یتعیاشناره نر،.    ناری،ر نسنب   نار پا

    (Abbas and Sağsan, 2019; Shahzad et al., 2020; Wang et al., 2022 بگذارنن    ریها أث شننرن   ناریپا  اتیعمل

،انش    یریعثب  عن  ری،هعنه أث نشنا   یعطالتات قبل  یهاافت ی  ن ی. علا ه بر اشنس،یاغلب ب  ارأباط عثب  آنها اشناره ع

  قی أحق  جیر ، ن  نتاینظر  انتظار ع نی. از ا(Abbas and Sağsan, 2019; Shahzad et al., 2020 سنبز اسن   یبر نسآ ر

   Shahzad et al. (2020     Abbas and Sağsan (2019) عانعن     یچعن عطالت  أجرب أعها  نعن.  نییر ابط را أا نیحاضنر ا

سبز ب   ینسآ رنر،نن.   یبررس  نارینععنه ابتا، نسب   نار پانییسبز را ب  ععسا  عساع  أت  ی،انش   نسآ ر   یریابتا، عن

أسانن أتیین را عی نشنسر،ر   یعتنن  یهاشنرن   ناری  ابتا، نسنب   نار پا  ،انش   یریابتا، عن نیرابط  ب  یانجیععسا  ع

 نعن.

 ها مواد و روش

 ها داده  یگردآور

  ا  یأا پا  فر ر،ین  ی  ،ر بازه زعاننشننسر،ر   ینارنعا  ،ر شننش شننرن  عتنن  شیمایبا اسننتفا،ه از ر ب پ  قیأحقاین 

،هعنگا  خساسنت  شنن أا  پاسن از اسنتفا،ه شنن.    نیآنلا  یهایها از نظرسنعج،ا،ه  یآ رجمع یانجام شنن. برا 1401شنهریسر  

 نععن.  یبعنعسار، عسجس، ،ر پرسشعاع  را رأب نر،نن   یآ  نار ع ین  برا  یبا ،ر نظر گرفتن شرن  عتنن

  یشنعاخت  یجمت  یهایژگی،ر عسر،   یبخش بس،. بخش ا   پرسنشنعاع  شناع  سنسالاأ  4شناع    افت یپرسنشنعاع  سناختار

( بس،. بخش ، م پرسنشنعاع  ب  یسنلسنل  عراأب  یسنابق  نار   سنطح شنغل  لات یسنن  سنطح أحصن    ی،هعنگا   جعسنپاسن 

  ینریعنن یریگانننازه ا ینشنننس،. عقیع  سط( عربKM،انش     ینریعنن  یهناسهیعتنن  ،ر عسر، شننن  بخشنگرب ننارنعنا   

( 3  (KAC) ( نسننب ،انش2   (KC)،انش جا،ی( ا1:  شنننیع میبس، ن  ب  چهار بتن أقسنن تمی،انش شنناع  چهار،ه آ

سنبز    ی. بخش سنسم پرسنشنعاع  عربسط ب  نگرب نارنعا  نسنب  ب  نسآ ر(KAP)( ناربر، ،انش  4   (KS)اشنتراک ،انش

 GIسنبز   یفعا ر ی( نسآ ر1:  شننیع  میسنبز شناع  شنش عا،ه بس، ن  ب  ،  بتن أقسن  ینسآ ر یریگاننازه  ا ی( بس،. عق

(GTI)    2سنبز   یریعن  ی( نسآ ر(GMI) .   پرسنشنعاع  عربسط ب  نگرب نارنعا  نسنب  ب  نسنب   نار  چهارمبخش



   

 

 

  ی ناری( پا1:  شنس،یع میاسن  ن  ب  سن  بتن أقسن  تمیشناع  ،ه آ  ناری نار پا نسنب یریگاننازه ا ی( بس،. عقSB   ناریپا

 رین  سننا  ین  با أسج  ب  عسار،   (ECOS)  یاقتصننا،  یناری( پا3      (SOCS)یاجتماع   یناری( پا2   ، (ENVS)یطیعح

 ;Bansal, 2005; Laosirihongthong et al., 2013 گرفت  شنن ،ر نظر خس، اسنتفا،ه نر،ه انن    قی،ر أحق سنعنگا ینس

Perlin et al., 2018; Yusliza et al., 2019)سنتم یاصنلاب عسافق ن -1  ی،رج  ا 5 کرتیل ا یها از عق یگس یابیارز ی. برا 

 ناعلاب عسافقم( استفا،ه شن.  -5

 تحقیق مدل 

  ینسآ ر  قیاز طر  م یرعسنتقی  غ  می،انش  ب  طسر عسنتق   یریعسضنسع پر،اخ  ن  چگسن  عن  نیا  یعطالت  حاضنر ب  بررسن

  ی انجینقش ع یبررسنن  قی،ر أحق  نینکت  جن  کی.  گذار،یع  ریأث   یعتنن یها،ر شننرن   ناریسننبز  بر نسننب   نار پا

 Abbas   ،هنیرا نشا  ع  قیعن  أحق 1. شک  بس،  ی،ر سطح بتن  ناری،انش   نسب   نار پا   یریعن نیسبز ب  ینسآ ر

and Sağsan, 2019; Shahzad et al., 2020). 

 :شن فیأتر ریز یها یفرض ع  یزع  نی،ر ا یقبل قاتیأحق نی  همچع قی،ر نظر گرفتن عسضسع   اهناف أحق  با

H1ار،.  یعتنن یهاسبز ،ر شرن  یبر نسآ ر ی  عتعا،ار میعثب  عستق  ری،انش أث    یری. عن، 

H2ار،.  یعتنن  یها،ر شرن   ناریبر نسب   نار پا ی  عتعا،ار میعثب  عستق  ری،انش أث    یری. عن، 

H3ار،.  یعتنن یها،ر شرن   ناریبر نسب   نار پا ی  عثبت میعستق ریسبز أث  ی. نسآ ر، 

H4نعنبیا  عیرا   یعتنن یها،ر شرن   ناری،انش   ابتا، نسب   نار پا  یریابتا، عن نیسبز رابط  ب ی. ابتا، نسآ ر. 

 

. قیمدل تحق  -1شکل   

 



   

 

 

    یریعن نیب  یعل  یسننهایپ   یبررسن    H1   H2    H3  یها یفرضن  شیآزعا ی( براSEM   یعتا،لات سناختار یسنازعن 

با    یاسن  ن  اهناف عشنابه  یر شن یعتا،لات سناختار  یسناز. عن اسنتفا،ه شنن  ناری نار پا  سنبز   نسنب ی،انش  نسآ ر

بس،     یرخطیأتاع   غ  یسازبا ،ر نظر گرفتن عن  ن  اس  أرگستر،ه اریبس  SEM کر،یچعنگان  ،ار،  اعا ر   س یرگرسن

 Lepojević and   همراه اسن   عسنتق  پعها  چعنگان   یرهای  عتغ یریگاننازه  ی ابسنت    عسنتق   خطاها  یرهایعتغ

Janković-Milić, 2008) .  ر یعسننن   ینچعننگنانن   أحل  س یرگرسننن  یبرا  یعیگزیبن  ععسا  جنا  این عنن أسا  از یعبعنابراین 

،ر نظر   SEMعسار، خاص  أسا یرا ع ها یر   نی. ار،اسننتفا،ه ن  انسینس ار  ی  أحل  یزعان  یسننر  یأحل   یعاعل  یأحل

از آ  اسنن    یچعنگان  بخشنن  س ی( اسنن  ن  رگرسننGLM  یعمسع  یاز عن  خط  یاأسسننت   SEM  گر ی،  نگاهاز   .گرف 

 Graham, 2008; Lepojević and Janković-Milić, 2008)یشنننعهنا،یپ   کر،یسنننازه هنا بر اسنننا  ر   نی. ر ابط ب 

 Anderson and Gerbing (1988 یابی  ارز یریگعن  اننازه یابی: ارزاس قرار گرف  ن  شاع  ،  عرحل   شیعسر، آزعا 

بر   ،انش   یریابتا، عن  میرعسنتقی  از ر ب بست اسنتر  اسنتفا،ه شنن ن  ا رات غ H4   یآزعس  فرضن ی. برایعن  سناختار

 SPSS IBMها با اسنننتفا،ه از  ،ا،ه.  قرار گرف  یبررسنننعسر،   سنننبز یابتا، نسآ ر قیاز طر را  ناریابتا، نسنننب   نار پا

Statistics     AMOS Graphics .پر،ازب شننن 

 

 و بحث  جینتا

 و روش متداول  ی آزمون نمونه، چند خط  تیکفا

ها نشنا  ،ا، ن  پرسنشنعاع  یشنن. بررسن  یآ رجمعنفر   647با نظرخساهی از  پرسنشنعاع   647،ر عجمسع ،ر این پژ هش  

حذف   ی  أحل  یز أجزا  باین سننشننعاع پر 21   یأصننا،ف  یأکم  ایرفت  از ،سنن   یهاعانعن ،ا،ه  ییهاینظمیب   یب  ،ل

گا   ن،هع،رصنن پاسن  نیشنتری،رصنن ز  بس،نن. ب  7/29،رصنن عر،     3/70ن    جس، ،اشن ،هعنه  پاسن   626  شنسنن.

،رصنن  نیشنتربی.  بس،نن( %9/17سنا     30-20،هعنگا   پاسن  ننمتری   ( % 1/33سنا    50أا   41  یعربسط ب  گر ه سنع

،هعنگا   ( بس،نن. انثر پاس %  1/1عنرک ،نترا    ی،ارا  نی(   نمتر%  2/60   ی،انشگاهأحصیلات    ی،هعنگا  ،ارااز پاس 

( % 2/19  سنا   15-10 حناق  آ  از  پس    بس،نن  نر،ه  نار( %  4/36عشناب     یشنرن  عتنن  کیسنا  ،ر   15از    شیب

 اتاطلاع .  بس،نن( % 9/2ارشننن     یریاز عنآ   ننمتری  ( % 5/41أر  نییپا   یری،هعنگا  از عنپاسنن   نیشننتربی.  بس،نن

 نشا  ،ا،ه شنه اس . 1،هعنگا  ،ر جن    پاس  یشعاخت یجمت  یاجتماع   یهایژگیأر ،ر عسر،  قی،ق

 

 



   

 

 

دهندگانپاسخ  یشناختت یجمع یهای ژگیو -1ول جد  

Table 1- Demographic characteristics of the respondents 

 عتغیر طبق  فرا انی  %
Frequency Class Criteria 

 جعسی  عر، 440 70/3

Gender 29/7 186   ز 

15/8 79 30≤ 

 سن 

Age 

25/2 126 31-40 

29/2 146 41-50 

25/4 127 ≤51 

 ،یپلم 242 38/7

 سطح أحصیلات 

Education level 
60/2 377 

نارشعاسی    -نارشعاسی

 ارشن 

 ،نتری 7 10/1

24/1 151 5≥ 

 سابق  نار  سا ( 

Work experience (year) 

20/3 127 6-10 

19/2 120 11-15 

36/4 228 ≤16 

 عنیری  ارشن  18 20/9

 سلسل  عراأب عنیریتی

Management hierarchy 

 عنیری  عیانی  132 21/1

 عنیری  پاییعی  260 41/5

 هماهع  نععنه  216 34/5

 

عنم  جس،    ینمسن  ناف کیعسننتلزم   یعتا،لات سنناختار ی  ب  ،نبا  آ  عنلسنناز  ره یچعن عتغ  ی  أحل  یأجز انجام

ن  حجم نمسن  ،ر عطالت    یی. از آنجا(Lee et al., 2010 اسن    جیرا  یر شن  انسی ار  یریبس،    آزعس  سنسگ  یچعن خط

 اریعت نیبس،  ا  ی  عاعلیأحل یبرا  (Hoelter, 1983   یشننعها،یپ  یپاسننخگس 200از   شیپاسننخگس بس، ن  ب  626حاضننر 

 چیه  ،هنیبس،  ن  نشننا  ع 3بس، ن  نمتر از  ریعتغ  866/2أا   649/1از  VIFآزعس     ریعقا،  ن یشننن. علا ه بر ا   یرعا

نشا  ،ا، ن     جیهارعن استفا،ه شن. نتا  یاز آزعس  أک عاعل  CMB  یأحل یها  جس، ننار،. برا،ر ،ا،ه یعشنک  چعنخط

  Podsakoff et al., (2012 نظر  بس،   طبق 28161عاع  ععفر،   کیعقنار سنهم  رایننار،  ز ها  جس،،ر ،ا،ه  CMB  چیه

 أجا ز نعن. %50از   نیعاع  ععفر، نبا  کیسهم 

 

 ی و ساختار ی ریگمدل اندازه  لیتحل 

  ی ن  عربع نا  نر،نن  یأسصنن  Walts et al. (2010)انجام شننن.    ینییث أ  یعاعل  یابتنا أحل یریگعن  اننازه یابیارز یبرا

ن    یباشنن  ،ر حال  شنتریب  ای 9/0حن ،    نیبا  NFI   TLI    CFI  ریباشنن. عقا،  3نمتر از    ای  یعسنا   نی( باχ2dfنرعا  شننه  



   

 

 

RMSEA     SRMR  اشنننن  بن  نمتر  این  08/0  نینبنا Pituch and Stevens, 2016)آعننه  عنن   ،سننن بن   جی. بنا أسجن  بن  نتنا

اصنلاز   یهابالقسه  شناخ   یبازنگر یبرا شنعها،اتیبر اسنا  پ  قی،اشن . عن  أحق یراأییب  أغ  ازین   یا ل یریگاننازه

ب    افتعن ی س،برازب بهب  یهاشناخ   یأماع   یشنعها،ی( اصنلاز شنن   پس از ،ر نظر گرفتن اصنلاحات پ کیآعس  گراف

 (.2ب  ،س  آعن  جن     یبرازب قاب  قبس  عن  ساختار یهان  شاخ  یطسر

 

 تناسب مدل یهاشاخص  -2 جدول

Table 2- Model fitness indices 

SRMR RMSEA CFI TLI NFI χ2df 
 شاخ  های أعاسب 

Fitness indices 

08/0 ≥ 08/0 ≥ 09/0 ≤ 09/0 ≤ 09/0 ≤ 3≥ 
 أعاسب نافی 

Adequate fitness 

032/0 077/0 96/0 95/0 96/0 67/4 
 گیری عن  اننازه

Measurement model 

023/0 049/0 98/0 98/0 98/0 49/2 
 عن  ساختاری 

Structural model 

 

  عا یاطم   یقابل  ری  عقا،  شننه   یأسصننر نباخ   αقرار گرف .   یها عسر، بررسنسنازه کیهمگرا   أفک  یی،ر عرحل  بتن ر ا

 شعها،یپ   Hair et al., 2016; Henseler et al., 2009)  .Henseler et al. (2009)   باشن 7/0  یبالا  نیسازه با یبرا یبیأرن

  0/ 5  یبالا  نیهر سازه ،ر عن  با یبرا AVE   یناف یهمگرا رنشا  ،ا،  اعتبا یبرا  یریگعن  اننازه کی  ین  برا  نر،نن

نر نباخ(    ی آلفا  ی،اخل  ییایپا بیضنر  ری  عقا،5/0از  شنتریعاع  اسنتاننار، شننه ب  یهمگرا با بارها  ییباشنن. أحقق ر ا

  ج ی. نتاشس،ی( نشا  ،ا،ه عAVEن    ری،ا،ه شنه ،ر عتغ  حیسهم أسض  ریعقا،  نی(    همچعCRعرنب    عا یاطم   یقابل

 نشا  ،ا،ه شنه اس . 3،ر جن    

آعنه ،س ب   ریعحاسنب  شنن. عقا،  کیآزعس  اعتبار أفک  یبرا  AVE، م    شن ی  رFornell-Larker (1981) اریبا أسج  ب  عت

AVE  4شن  جن     نییأث   زیأما یین  ر ا یبس،  ب  طسر  گریآ  با ،  سازه ، یاز همبستگ شتریهر سازه  ب یبرا.) 

-β=0.802, Pسنننبز    ی،انش بر نسآ ر   یری(  عشنننخ  شنننن ن  عن5آعنه  جن    ،سننن ب  قیأحق  جیبر اسنننا  نتا

value<0.01   )  ناریپا   نارنسننب   β=0.336, P-value<0.01 گری، ی،ار،. از سننس  ی  عتعا،ار  میعثب  عسننتق ری( أث 

 (.β=0.65, P-value<0.01،ار،    ناریبر نسب   نار پا ی  عتعا،ار میعثب  عستق ریسبز أث  یعشخ  شن ن  نسآ ر

 

 

 



   

 

 

و اعتبار همگرا ییا یپا بیضرا  ، یعامل یبارها -3 جدول  

Table 3- Factor loadings, reliability coefficients and convergent validity 

AVE CR 
 ساختار  فانتسر بارگیری  آلفای نر نباخ 

Cronbach's Alpha Factor loading Construct 

552/0 828/0 836/0  KM 

   647/0 KC 

   604/0 KAC 

   799/0 KS 

   886/0 KAP 

583/0 849/0 713/0  GI 

   660/0 GTI 

   841/0 GMI 

571/0 724/0 783/0  SB 

   708/0 ENVS 

   697/0 SOCS 

   728/0 ECOS 

 

 

.یاعتبار افتراق  -4 جدول  

Table 4- Differential validity 

SB GI KM 
 ساختار 

Construct 

  *743/0 KM 

 *764/ 604/0 GI 

*756/ 721/0 655/0 SB 

 

 . H3و  H1 ،H2  یهاهیآزمون فرض جینتا -5 جدول

Decision t β Path Hypothesis 

Supported 477/18 ***802/0 KM-GI H1 

Supported 014/4 ***336/0 KM-SB H2 

Supported 767/6 ***650/0 GI-SB H3 

***P-value<0.01 

 

 یگریانجیم  لیتحل 

 کر،یر  کیاز    یعتنن  یشنرن  ها  ناری،انش بر ابتا، نسنب   نار پا   یریابتا، عن  میرعسنتقیا رات غ   یععظسر بررسن ب 

  سنپس  میرعسنتقیا رات غ   یابین  ابتنا شناع  ارز شنناسنتفا،ه    Hair et al. (2016  أسسنطشننه    شنعها،یپ   یا،  عرحل 

(  KC   KAC   KS   KAP،انش    یریابتا، عن  میرعسنتقیعرحل  ا    ا رات غ  ،ر.  گیر،را ،ر بر عی ی ا رات عسنتقیمابیارز

قرار گرف .   یابی( عسر، ارزGTI   GMIسنبز    یابتا، نسآ ر  قی( از طرENVS   SOCS   ECOS   ناریبر ابتا، نسنب   نار پا



   

 

 

اسنن . ،ر عرحل     ناریپا    نارنسننب  ،انش بر ابتا،     یریعتعا،ار ابتا، عن میرعسننتقیغ   ریاز أث   یآعنه حان،سنن ب   جینتا

قرار    یابی( عسر، ارزGTI   GMIها  با حضنسر  اسنط   نار ی نار پا ،انش بر ابتا، نسنب   یریابتا، عن میعسنتق  ری، م  أث 

 یجزئ یگریانجی،هعنه عنشننا   یجینتا  نی،ار بس،. چعیعتع زین میب  ،سنن  آعنه  ا رات عسننتق  جیگرف . با أسج  ب  نتا

 نشا  ،ا،ه شنه اس .  6جن     ر،  جیاس . نتا

 

 به عنوان واسطه(  GMIو  GTI) داریدانش بر ابعاد کسب و کار پا تیریابعاد مد میو مستق میمستق ریاثرات غ -6 جدول

Table 6- Indirect and direct effects of knowledge management dimensions on sustainable business 

dimensions (GTI and GMI as mediators) 

 فرضی   عسیر ا ر غیرعستقیم ا ر عستقیم أصمیم 
Decision Direct effect Indirect effect Path Hypothesis 

Supported partial mediation 0/290*** 0/140*** KC-GTI-ENVS 

H4 

Supported partial mediation 0/309*** 0/108*** KC-GTI-SCOS 

Supported partial mediation 0/254*** 0/135*** KC-GTI-ECOS 

Supported partial mediation 0/232*** 0/161*** KAC-GTI-ENVS 

Supported partial mediation 0/240*** 0/127*** KAC-GTI-SCOS 

Supported partial mediation 0/257*** 0/145*** KAC-GTI-ECOS 

Supported partial mediation 0/363*** 0/141*** KS-GTI-ENVS 

Supported partial mediation 0/402*** 0/099*** KS-GTI-SCOS 

Supported partial mediation 0/357*** 0/130*** KS-GTI-ECOS 

Supported partial mediation 0/434*** 0/128*** KAP-GTI-ENVS 

Supported partial mediation 0/463*** 0/087*** KAP-GTI-SCOS 

Supported partial mediation 0/483*** 0/106*** KAP-GTI-ECOS 

Supported partial mediation 0/233*** 0/198*** KC-GMI-ENVS 

Supported partial mediation 0/209*** 0/208*** KC-GMI-SCOS 

Supported partial mediation 0/161*** 0/228*** KC-GMI-ECOS 

Supported partial mediation 0/201*** 0/192*** KAC-GMI-ENVS 

Supported partial mediation 0/163*** 0/204*** KAC-GMI-SCOS 

Supported partial mediation 0/194*** 0/209*** KAC-GMI-ECOS 

Supported partial mediation 0/292*** 0/212*** KS-GMI-ENVS 

Supported partial mediation 0/201*** 0/224*** KS-GMI-SCOS 

Supported partial mediation 0/240*** 0/248*** KS-GMI-ECOS 

Supported partial mediation 0/356*** 0/206*** KAP-GMI-ENVS 

Supported partial mediation 0/323*** 0/226*** KAP-GMI-SCOS 

Supported partial mediation 0/361*** 0/228*** KAP-GMI-ECOS 

***P-value<0.01 

 

ب    أسج   را با  نشنسر  یعتنن  یها،ر شنرن   ناری نار پا سنبز   نسنب  ی،انش  نسآ ر   یریعن نیعطالت  حاضنر ارأباط ب

عطالت  انجام شننه    یأجرب  جینتا شننه ،ر نظر گرف .عشناهنه  یهاسنازه  ی،ر سنطح ابتا،  میرعسنتقی  غ   میا رات عسنتق



   

 

 

  ی عتنن  یها،ر شنرن   ناری نار پا سنبز   نسنب  ینسآ ر یبرا  یعهم نععنهنیی،انش عاع  أت   یرین  عن  ،هنینشنا  ع

همکارا  خس،   اتیاز أجرب  أسانعنیع را یها  عنسنازعا   ریبا نارنعا  ،ر سنا یاسن . با ب  اشنتراک گذاشنتن ،انش   همکار

  ینسآ ر   گر ی، ی. از سنس(Abbas and Sağsan, 2019 را أسسنت  ،هعن   سن یز طیسنازگار با عح  یا راسنتفا،ه نر،ه   فع

عطالت    جینتا  سننعنگا  ینس ریاسنن . ،ر رابط  با عطالتات سننا  نارینسننب   نار پا  ینععنه عهم برانییعاع  أت  کیسننبز  

 SEMنر،. عطالتات عذنسر با اسنتفا،ه از   سن یعقا  Abbas and Sağsan (2019   جینحس با نتا نیأسا  ب  بهتریحاضنر را ع

    یریعتعا،ار عن راتیپر،اخت    أث   یشنرنت  ناریسنبز   أسسنت  پا  ینسآ ر  یها ی،انش ،ر فتال   یرینقش عن  یب  بررسن

را    ی  خنعاأ ینیأسل یها،ر شنرن   ناریپا    نارنسنب سنبز بر   ینسآ ر زی  ن  ناریپا   نارنسنب سنبز     ی،انش بر نسآ ر

    یریعن یعنهایعطابق  ،ار، ن  عملکر، فرآ  Shahzad et al. (2020  جیبا نتا  زیعطالت  حاضر ن  جینر،ه اس . نتا  نییأت

  نار یب  أسسنت  پا  یابیسنبز ،ر ،سنت  ینقش نسآ ر نیی،ر أب یقرار ،ا،ه   سنت  یسنبز را عسر، بررسن  ی،انش ،ر بهبس، نسآ ر

 ،ار،. ینیأسل عی،ر صعا  یسازعان

 اسنط    یسنبز  أا حن   یریعن  یسنبز   نسآ ر  یفعا ر  ینسآ ر  یتعیسنبز    ین  هر ،  بتن نسآ ر ،ا،عطالت  نشنا    جینتا

 ی. بر اسنا  بررسنبس،  ناری نار پا نسنب  اشنتراک   ناربر، ،انش(   ابتا، نسنب  جا، ی،انش  ا   یریابتا، عن  نیرابط  ب

  ج ینتا  بیأرأ  نی. ب  ارننیگیعشناهنه شننه را ،ر نظر نم  یهاسنازه  یسنطح ابتا،  سنعنگا ینس ریعسجس،  عطالتات سنا اتیا،ب

عثب     راتیحا   با ،ر نظر گرفتن أث  نی. با اسنن ین سننعنگا ینس  ریسننا  جیبا نتا سنن یپژ هش ب  ،سنن  آعنه قاب  عقا

 ،هعنه آ  اسن عختلف نشنا   سنعنگا یاز عطالتات نس یا،یأتنا، ز  جیشننه  ن  نتاعشناهنه  یهاابتا، سنازه  نیب ،اریعتع

 Abbas and Sağsan, 2019; Shahzad et al., 2020; Lim et al., 2017; El-Kassar and Singh, 2019; Baeshen et 

al., 2021; Davenport et al., 2019; Mardani et al., 2018)  أسا  یسبز را ع  یابتا، نسآ ر  ینقش عثب    عتعا،ار کی

  Milojević et al. (2022)انتظار ،اشنن .    ناری،انش   ابتا، نسننب   نار پا   یریابتا، عن  نی،ر رابط  ب  یانجیب  ععسا  ع

 ،ر نظر گرف .   یصعت  عتالسرژ یها،ر شرن   یعال  یها را ،ر أحل،ا،ه ربیپذ  یهار ب

 

 ی ریگجه ینت

ا رات عستقیم   ایرا   یعتنن یها،ر شرن   ناریسبز   نسب   نار پا  ی،انش بر نسآ ر   یریعن نشا  ،ا، ن عطالت    جینتا

 نیب.  بس،  میعثب    عسننتق  نارینار پا   نسننب  اسننبز ب  ینسآ ر  عشننخ  گر،ین ن  رابط   ن ی. علا ه بر ا  عتعا،ار ،ار،

عشناهنه   ی  عتعا،ار میرابط  عثب   عسنتق  ناریپا    نارنسنب ،انش       یریعن نیسنبز   همچع ی،انش   نسآ ر   یریعن

از  را   ناری،انش بر ابتا، نسننب   نار پا   یریعتعا،ار ابتا، عن میرعسننتقی  غ   میعسننتق  ریأث   عطالت   جینتابتلا ه   .  گر،ین



   

 

 

سنبز    ینسآ ر قی،انش از طر   یریعن عتلسم شنن ن  م یرعسنتقی. ،ر رابط  با ا رات غ أثیین نر،سنبز   یابتا، نسآ ر قیطر

 ،ار،.   ناریبر نسب   نار پا یتعا،ارع میرعستقیغ   ریأث 

  ابتا، آ     ناریسننبز   نسننب   نار پا ی،انش   ابتا، آ  ،ر بهبس، نسآ ر   یریعن  یاهم یب  طسر أجرب  عطالت  نیا،ر 

    یریعن یهاعسلف   ین  گعجانن  أماع   گرف  ج یأسا  نتی  ععشنناهنه گر،ین ین  ر ابط عثبت  ییشننن. از آنجا یبررسنن

عطالت  حاضنر  عهم اسن . ارینارآعن ععابع عحن ، بسن   یریعن یبرا  نارینسنب   نار پا  یسنبز ،ر اجرا ی،انش   نسآ ر

 .را برجست  نر،ه اس  استگذارا یس ینسب   نار برا  یناریسبز   بهبس، پا ینسآ ر جی،انش ،ر أر    یریعن  یاهم

 عقیا  عطالت   هزیع     ق  اشناره نر،. أسا  ب عی ن  از جمل  آ  ،ر این عطالت   جس، ،اشن  یخاصن  یها یعحن ،

از نشسرها  یگر ه  اینشسرها   ریسا  یأسانن بر ر یع  یآأ  قاتینظر  أحق  نیبس،. از ا  نشسر ایرا بر  فقط   این پژ هشأمرنز  

  یعطالت  حاضنر أعها ب  بررسن  ن یعتمرنز شنس،. علا ه بر ا  یحاصن  از عطالت  فتل  جیب  ،سن  آعنه با نتا  جینتا سن ی  عقا

. ر،ی،ر نظر بگ زیرا ن  یتیریعن رینارنعا  غ  ناتأسانن ا،رایع  یآأ  قاتینظر  أحق نیپر،اخت  اسنن    از ا را یا،رانات عن

  قاتیاسن . أحق سن یزطیعح  یها  عنهیآلا  نیاز بزرگتر  یکیعطالت  حاضنر أعها بخش عتن  را ،ر نظر گرفت  اسن  ن  

أسا  با افز ،  یرا ع یشننعها،یعن  پ   ن یاعما  نعن. علا ه بر ا زیها نبخش ریرا ،ر سننا یشننعها،یأسانن عن  پ یع  یآأ

   ی عطالت  حاضنننر اهم  جینتا    ینهنا ،ر  گسنننترب ،ا،.  یطیعح  یعانعنن آشنننفتگ  ن ینجن  یهانععننه ینها   أتننسنننازه

ب   ازی. ن،ا،نشنا    یعتنن یها،ر شنرن   ناریپا    نارنسنب  ب    یابیسنبز را ،ر ،سنت  ی،انش   نسآ ر   یریعن  یعنهایفرآ

 عطالت  اس . نیا یاصل  یناربر،  میاز عفاه  یکیعسضسع   نی،ر عسر، ا بیشتر یأجرب قاتیأحق
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